UMOWA NR

zawarta w Poznaniu w dniu .................... . 2024 roku pomiedzy:

Instytutem Chemii Bioorganicznej Polskiej Akademii Nauk Poznanskim Centrum
Superkomputerowo-Sieciowym z siedzibg w (61-704) Poznaniu przy ulicy Noskowskiego 12/14,
adres do korespondencji: ul. Jana Pawta II 10, 61-139 Poznan, zwanym w tresci umowy Instytutem lub
»PCSS” lub Ustugodawcg, reprezentowanym przy podpisywaniu niniejszej umowy przez jedna z
trzech ponizszych osob:

dr inz. Cezarego Mazurka — Pelnomocnika Dyrektora d/s PCSS dziatajagcego na podstawie
pelmomocnictwa udzielonego przez Dyrektora Instytutu

dr inz. Krzysztofa Kurowskiego — Zastgpce Pelnomocnika Dyrektora d/s PCSS dziatajacego na
podstawie pelnomocnictwa udzielonego przez Dyrektora Instytutu

mgr. inz. Roberta Pegkala — Zastepce Pelnomocnika Dyrektora d/s PCSS dzialajacego na podstawie
pelmomocnictwa udzielonego przez Dyrektora Instytutu

.............................. z siedzibg W ...........ocevvveee o przy ulicy ooooeieiiinene.. ..., Wpisang do
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ..................... przez Sad Rejonowy
............................ VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, zwang w tresci
umowy Korzystajacym lub Uslugobiorca, reprezentowang przez:

§1.
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie przez Uslugodawce na rzecz Ustugobiorcy, ustugi
udostepnienia serwerow ................... , ktorych parametry techniczne okreslone sa w Zataczniku

nrl.
2. Ustuga bedace przedmiotem mniejszej jest realizowana w ramach czgsci gospodarczej
nastepujacych projektow z Polskiej Mapy Infrastruktury Badawcze;j:

3. Usluga bedaca przedmiotem niniejszej umowy jest swiadczona za zaptata ceny, ustalonej przez
Strony w drodze negocjacji.

4. Cena ustugi wynosi miesigcznie/ W CaloSCI .eevvvrerrenienieninnn netto plus podatek VAT w
obowigzujacej stawce.

5. Kwota o ktérej mowa w ust.3 bedzie ptatna kazdorazowo za dany miesigc/jednorazowo z gory.

6. Naleznosci okreslone w ust. 3 niniejszego paragrafu Uslugobiorca jest zobowigzany zaptaci¢
kazdorazowo w ciggu 21 dni od daty wystawienia faktury przez PCSS.

7. Naleznosci wskazane w ust. 3 bgda ptacone przelewem na rachunek bankowy PCSS wskazany
kazdorazowo w tresci faktury. PCSS oswiadcza, ze wskazany przez niego do platnosci rachunek
bankowy begdzie rachunkiem widniejagcym w wykazie opublikowanym na stronie podmiotowej BIP
Szefa Krajowej Administracji Skarbowej tzw. biatej liscie podatnikow VAT).

8. W przypadku zwloki w =zaptacie faktury PCSS naliczy odsetki ustawowe od naleznosSci

cywilnoprawnych za kazdy dzien zwloki zgodnie z przepisami prawa polskiego.

. W przypadku zwloki w zaptacie calosci albo czgéci naleznosci za ustugi $wiadczone na rzecz

Ustlugobiorcy, przekraczajacej jeden miesigc, PCSS po pisemnym wezwaniu do zaplaty i
wyznaczeniu 7-dniowego terminu na zaplate, ma prawo zaprzesta¢ $wiadczenia ustug na rzecz

Ne)

1



Uslugobiorcy oraz rozwigzaé niniejsza Umowe w trybie natychmiastowym, bez zachowania terminu
wypowiedzenia.

§2.

Strony oswiadczaja, ze postuguja si¢ nastepujacymi numerami identyfikacji podatkowe;:
NIP Ustugodawcy: 777-00-02-062;
NIP Ustugobiorcy: .....cocevveeinnnnnnenn.

§3.

Strony umowy zobowiazujg si¢ do wspoldziatania w zakresie okreslenia zasad ochrony
danych osobowych w celu prawidtlowego wykonania przedmiotu umowy, zgodnie z
ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (tj. Dz. U. z 2019 r. poz.
1781), a takze zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych zostaty uregulowane w zawartych
pomiedzy Stronami odrgbnych umowach powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Dane osobowe reprezentantow Stron beda przetwarzane w celu wykonania umowy.
Kazda ze Stron o$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych o0s6b
przeznaczonych do wykonania umowy i zobowiazuje si¢ udostepnic je Stronom umowy,
wylacznie w celu 1 zakresie niezb¢dnym do jej realizacji, w tym dla zapewnienia sprawne;j
komunikacji pomigdzy Stronami.

Dane, o ktérych mowa w ustgpie poprzedzajacym, w zaleznosci od rodzaju wspotpracy,
moga obejmowac: imi¢ 1 nazwisko pracownika, zaktad pracy, stanowisko stuzbowe,
stuzbowe dane kontaktowe (e-mail, numer telefonu) oraz dane zawarte w dokumentach
potwierdzajacych uprawnienia lub doswiadczenie zawodowe.

Kazda ze Stron zobowigzuje si¢ wypemié tzw. obowigzek informacyjny administratora
wobec ww. 0sOb, ktorych dane udostgpnione zostaty Stronom w celu wykonania umowy,
poprzez zapoznanie ich z informacjami, o ktérych mowa w art. 14 RODO (tzw. ogo6lne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Uslugodawce znajduja si¢
pod adresem https://www.poznan.pl/klauzuladlakontrahenta/.

. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Ushlugobiorce stanowia

zalagcznik nr .............. do niniejszej umowy.
§4.

. Uslugodawca zobowigzuje si¢ zrealizowa¢ przedmiot umowy zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, zasadami wiedzy technicznej oraz warunkami okre§lonymi niniejszg umowa.
. W ramach obstugi serwisowej Ustugodawca zapewnia gotowos¢ stuzb technicznych do usuwania
awarii 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Usluge serwisowg stanowig rowniez zaplanowane
aktualizacje 1 konserwacje. O zamiarze przeprowadzenia przerw serwisowych Uslugodawca
powinien powiadomi¢ Uslugobiorce nie pozniej niz 48 godzin przed planowang przerwa.
Ushugobiorcy przystuguje prawo sprzeciwu wobec zaproponowanego terminu. Sprzeciw mozna
zglosi¢ w ciggu 24 godzin od zgloszenia zamiaru przerwy serwisowej. Jednakze w takim przypadku
Uslugobiorce obcigzaja ryzyka zwigzane ze zmiang terminu okna serwisowego (np. wystapienie
awarii). Zgtoszenia dokonywane sg przez osoby wskazane w § 5.
. Poziom jakosci dostarczanych ustug (SLA):
a. Poziom dobowej, rozliczanej miesigcznie dostepnosci ustug $wiadczonych przez Ustugodawce

wynosi 97%,


https://www.poznan.pl/klauzuladlakontrahenta/

b. Zaplanowane przerwy serwisowe, o ktorych mowa w ust. 2 nie sg wliczane do czasu
niedostgpnosci ustug,

c. Ushlugodawca odpowiada za dostgpnos¢ do poziomu systemu operacyjnego, nie odpowiada
za poprawnos¢ dziatania uruchomionych przez Ustugobiorce aplikacji,

d. Uslugodawca ma mozliwosci techniczne monitoringu dostgpnosci na poziomie aplikacji,
ale nie jest odpowiedzialny za problemy z nig zwigzane.

4. Uslugobiorcy przystuguje kara umowna w wysokos$ci 1/8640 optaty okreslonej w § 1 ust. 3 umowy
za kazda godzing niewykonania albo nienalezytego wykonania ustugi w okresie obowigzywania
niniejszej umowy oraz za kazde niezrealizowanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkoéw
Ushugodawcy jako Podmiotu przetwarzajacego dane osobowe, okreslone w umowie powierzenia
przetwarzania danych osobowych zawartej przez Strony.

5. Calkowita odpowiedzialnos¢ PCSS z tytutu niewykonania albo nienalezytego wykonania niniejszej
umowy ograniczona jest do kwoty ceny netto okreslonej w §1 ust. 3.

6. Poza zakresem okreslonym w ust. 4 i 5 Uslugodawca nie ponosi wobec Uslugobiorcy
odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek niezawinionej niedostepnosci ustugi.

7. Kara umowna, o ktorej mowa w ust. 4 jest zaliczana na poczet przysztych naleznosci Ustugobiorcy
chyba, ze Uslugobiorca zazada jej wyptaty. W takim wypadku kara wyplacana jest w ciggu 30 dni
od daty uznania roszczenia Ustugobiorcy przez Ustugodawce zgodnie z dyspozycja Ustugobiorcy.

8. Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za gromadzone i przekazywane przez Uslugobiorce
tresci oraz dane.

9. Ushugi innych podmiotow, do ktorych Ustugobiorca uzyskuje dostep dzieki ustugom Ustlugodawcy,
sa $wiadczone na warunkach okreslonych przez te podmioty i Uslugodawca nic ponosi za nie
odpowiedzialnosci.

10. Kwestie zwigzane z dostgpem podmiotu zewngtrznego odpowiedzialnego za asyste techniczng
aplikacji o ktorych mowa w ust. 3 lit ¢), do srodowiska sprzetowo - systemowego Ustlugodawcy,
Ushlugodawca ureguluje bezposrednio z tym podmiotem bez posrednictwa Ushugobiorcy
na zasadach z nim ustalonych.

§5.
Osobami wskazanymi przez strony niniejszej umowy do kontaktu sa:
1. ze strony Ustugodawcy:

) ,emails oo stelo oo

2. ze strony Ustugobiorcy:
) ,email: ..ooooeiiiiiiiiiiiiiiin stelh
D) ,email: ... Jtel oo

3. Zmian os6b wskazanych w ust.1 i 2 albo ich danych kontaktowych nie stanowi zmiany umowy
i nie wymaga zawarcia aneksu, a jedynie poinformowania drugiej Strony droga emailowa.
§6.
Procedura obstugi zgloszen dotyczacych nieprawidlowosci w funkcjonowaniu systeméw Ustugobiorcy
uruchomionych na zasobach Ustlugodawcy:
1. Problemy z dziataniem infrastruktury Uslugobiorca bedzie zgtasza¢ do Centrum Zarzgdzania
Ustugodawcy:
a. email: noc@man.poznan.pl; dla szybszej identyfikacji w temacie maila nalezy wpisaé
............................ - <kro6tki opis problemu>"
b. telefonicznie: +48 61 858 2015; W systemie IVR nalezy wybra¢ 2 - "Pomoc techniczna ustug
sieci PIONIER, ustuga poczty, DNS i inne ustugi")
a. W wewngtrznych procedurach Uslugodawcy Ustugobiorca - jako klient - ma przypisang nazwe

2. Przy zglaszaniu problemu nalezy podaé precyzyjnie, ktérego serwera/ustugi dotyczy problem,

na czym polega (np. catkowity' brak dostgpu, serwer nie dziata, serwer dziala, ale wystepuje
problem z logowaniem itp.).

§7.
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. Ustuga bedzie $wiadczona od dnia ............ 2024 r. do dnia .................. 2025 r.

. Po uplywie tego okresu, o ktorym mowa w ust. 1, jezeli Ustugobiorca nie wypowie umowy na co

najmniej 2 miesigce naprzod, umowa niniejsza przeksztalca si¢ w umowe na czas nieokreslony. W

takim wypadku umowa moze by¢ wypowiedziana przez kazda ze Stron zachowaniem

jednomiesi¢cznego okresu wypowiedzenia, na koniec miesigca kalendarzowego.

. Zwazywszy, Ze:

a) ustuga bedaca przedmiotem niniejszej umowy jest Swiadczona na warunkach standardowych
(nie promocyjnych);

b) na $wiadczone ustugi nie obowigzuja rézne pakiety taryfowe;

c) Uslugobiorca nie korzysta z urzadzen koncowych Ustugodawcy;

d) umowa nie dotyczy $wiadczenia ustug w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej
oraz ustug gtosowych;

e) Uslugodawca nie przewiduje obowigzku uiszczania przez Uslugobiorce optat naleznych
W momencie rozwigzania umowys;

f) strong niniejszej umowy nie jest Konsument;

2) do niniejszej umowy nie majg zastosowania art. 56 ust. 3 pkt 4 w zakresie dotyczacym

minimalnego okresu wymaganego do skorzystania z warunkow promocyjnych pkt 5, pkt 6, pkt 10,

pkt I la, pkt 1 Ib, pkt lic, pkt 13,pkt 17, pkt 19, pkt 21 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo

telekomunikacyjne.

. Wszelkie zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemne;j

pod rygorem niewaznosci.

. Umowa moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie za zgoda Stron wyrazong na pi$mie.

. PCSS os$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca

2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym op6znieniom w transakcjach handlowych.

. W sprawach nieuregulowanych umowa i Regulaminem majg zastosowanie przepisy ustawy Prawa

Telekomunikacyjnego, Kodeksu cywilnego oraz innych wlasciwych aktow prawnych powszechnie

obowigzujacego prawa.

. Spory powstale na gruncie niniejszej umowy Strony beda si¢ staraly rozwigza¢ na drodze

porozumienia, a w przypadku niemoznos$ci jego osiagniccia w ciggu 30 dni od zaistnienia sporu,

sadem wilasciwym do rozpoznania sporu bedzie sad miejscowo wiasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

. Wszystkie zalaczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czgs¢

a) Zalacznik nr 1 - Parametry techniczne serweréw oraz wykaz czynnoSci realizowanych w

ramach procedur bezpieczenstwa.
b) Zatacznik nr 2 — Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych
dla sygnatariuszy i pracownikéw Uslugobiorcy.

10.Umowa zostata sporzadzona w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Uslugodawca Ushlugobiorca



Zalacznik nr 1
Parametry techniczne serweréw oraz wykaz czynno$ci realizowanych w ramach procedur
bezpieczenstwa

L.

Parametry techniczne serwerow:

e CPU:12vCPU
e RAM: 64GB
e 1000 GB HDD
2. Czynnosci realizowane w ramach procedur zapewniajacych bezpieczenstwo przetwarzanym
danych Ustugobiorcy:
a. zapewnienie zabezpieczenia SSL z darmowym certyfikatem elektronicznym wystawianym
przez Uslugodawce lub zakupionym przez Uslugobiorce,
b. tworzenie 1 zabezpieczenie kopii zapasowych (backup) danych przetwarzanych
w udostepnionych serwerach:
e wykonanie codziennie przyrostowej kopii danych z okresem przechowywania w postaci
zaszyfrowanej - 30 dni,
e wykonanie raz w miesigcu catosciowej kopii danych z okresem przechowywania w postaci
zaszyfrowanej - 12 miesigcy,
e awaryjne odtworzenie systemu, w przypadku awarii, ze stanu, najpozniej w ciggu 24 godzin
od daty zgtoszenia awarii.
c. okresowe (min. raz na kwartat) sprawdzanie pod katem przydatnosci do odtworzenia danych
przechowywanych na kopiach zapasowych,
utrzymanie oprogramowania antywirusowego (licencje dostarcza Uslugobiorca),
e. biezace nadzorowanie poprawnego funkcjonowania $rodowiska sprzetowo - systemowego
niezbednego do realizacji przedmiotu umowy,
f. przeciwdzialanie probom wlamania, zniszczenia danych oraz nieautoryzowanego dostepu

do serwera i zasobow na nim przetwarzanych.



Zalacznik nr 2

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych dla sygnatariuszy i
pracownikow Ustugobiorcy

Zgodnie z trescig art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, Dyrektor Instytutu Chemii Bioorganiczne;j
PAN informuje, ze:

I. ADMINISTRATOR DANYCH

Administratorem zebranych danych osobowych jest Instytut Chemii Bioorganicznej Polskiej Akademii
Nauk w Poznaniu z siedzibg przy ul. Z. Noskowskiego 12/14, 61-704 Poznan, tel. 61 852 85 03, e-
mail: ibch@ibch.poznan.pl (zwany dalej Instytutem).

II. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna si¢ kontaktowa¢ pisemnie, za
pomoca poczty tradycyjnej piszac na adres Instytutu: Inspektor Ochrony Danych, Instytut Chemii
Bioorganicznej Polskiej Akademii Nauk w Poznaniu z siedzibg przy ul. Z. Noskowskiego 12/14, 61-
704 Poznan lub wysylajac e-mail na adres: dpo@ichb.poznan.pl.

III. CELE I PODSTAWY PRZETWARZANIA

Dane osobowe przetwarzane sg w celu:

a) realizacji i wykonania umowy (podstawa prawna: prawnie uzasadnione interesy realizowane
przez kazda ze Stron — art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

b) wypehienia obowigzkéw cigzacych na administratorze danych osobowych z zakresu przepisow
podatkowych i rachunkowosci (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

c) ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen dla obrony przed nimi (podstawa prawna: prawnie
uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest dochodzenie roszczen
i obrona przed roszczeniami),

d) zapewnienia rozliczalno$ci (podstawa prawna: art. 6 ust.1 lit. £ RODO, ktoérym jest wykazanie
spelnienia obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa).

IV. KATEGORIE DANYCH OSOBOWYCH
Administrator przetwarza nastgpujace kategorie danych osobowych: imi¢ i nazwisko, tytul, stanowisko,
adres e-mail, nr telefonu.

V. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Dane osobowe beda przetwarzane przez Instytut:

1. przez okres nie dluzszy niz jest to niezbedne do realizacji celow wynikajacych z umowy,

2. w przypadku wniesienia skargi — przez okres 6 lat lub do momentu przedawnienia potencjalnych
roszczen wynikajacych z umowy lub innego tytutu.

VI. ODBIORCY DANYCH

Dane osobowe moga zosta¢ ujawnione upowaznionym pracownikom Instytutu, podmiotom za pomoca,
ktorych administrator realizuje cele na podstawie zawartej umowy, a takze moga zosta¢ udostgpnione
podmiotom uprawnionym na podstawie przepisOw prawa.

VII. PANSTWA TRZECIE LUB ORGANIZACJE MIEDZYNARODOWE
Dane osobowe nie b¢dg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji mi¢dzynarodowe;.
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VIIL. PRAWA OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA
Zgodnie z RODO, osobie, ktérej dane dotycza przystuguje prawo:
1. dostepu do tresci swoich danych osobowych i ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do cofnigcia zgody
w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnigciem,
2. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

IX. PODANIE DANYCH
Podanie danych jest dobrowolne, stanowi wymog zawarcia i realizacji Umowy

X. ZRODLO POCHODZENIA DANYCH OSOBOWYCH
Dane osobowe zostaty pozyskane od podmiotu, z ktérym Administrator podpisat umowe.

XI. INFORMACJA O ZAUTOMATYZOWANYM PODEJMOWANIU DECYZJI

Dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu,
o ktorych mowa w art. 4 pkt. 4) RODO, co oznacza form¢ zautomatyzowanego przetwarzania danych
osobowych, ktore polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektorych czynnikéw
osobowych osoby fizyczne;j.



